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Мэр Москвы Сергей Собянин посетил многофункциональный центр предоставления государственных
услуг в районе САО Восточное Дегунино.Его визит начался с комнаты приема маломобильных групп
населения, где глава города пообщался с инвалидом-колясочником Татьяной Бочаровой, которая
подавала документы на перепланировку квартиры. «Надеюсь, вас хорошо обслуживают?» –
поинтересовался мэр. Москвичка рассказала, что с введением новых правил подачи документов на
перепланировку жилья дело стало намного проще. По словам специалиста МФЦ, оформление
документов на перепланировку займет меньше месяца, и все документы из Мосжилинспекции будут
переданы Татьяне. Как сообщили в Комитете государственных услуг Москвы, сейчас
прорабатывается вопрос об оказании госуслуг отдельным категориям малобильных групп населения
на дому: к инвалидам приедут универсальный специалист с необходимым оборудованием.
Затем Собянин пообщался с представителями городских и федеральных органов власти, а также с
коллективом МФЦ. Сотрудники довольны условиями работы в новом центре. «В городе скоро будет
огромный отряд работников МФЦ. Я надеюсь, что к концу 2013 года такие центры будут созданы в
каждом районе Москвы. В каждом МФЦ будет работать по 50–60 человек. В целом это огромный
отряд, так что вы вливаетесь в большой коллектив», – сказал градоначальник.
Сейчас в каждом МФЦ работает по четыре-пять универсальных специалистов, которые оказывают
около половины всего объема услуг. Со временем все МФЦ будут укомплектованы универсальными
специалистами. 
Всего в столице 11 современных МФЦ, из них за прошлый год открылись шесть (в районах
Замоскворечье, Нижегородский, Лефортово, Матушкино–Савелки, Печатники, Свиблово), а с начала
нынешнего – уже пять: в Измайлове, Восточном Дегунине, Южном Медведкове, Нагорном, Нагатине–
Садовниках. Их количество будет расти.
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